Fragen und Antworten Repanet ’

Wie funktionieren Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbearbeitung Schritt fur Schritt?
Welche Marketing- & PR-Vorlagen kénnen Sie anfordern?

Fragen & Antworten vorweggenommen

Teilnahmeerklarung

e A

Zu 1. Wie funktioniert die Umsetzung?

a) Sie unterschreiben die Teilnahmeerklarung und schicken uns diese zurtick.

b) Sie wahlen die fur Sie geeigneten Marketing- und PR-Vorlagen aus und senden die Angaben zur
Individualisierung (Logo und Kontaktdaten) an das Repanet Service-Center per Mail.

c) Sie loben den Aktionstag in Threm Ort bzw. Umkreis aus. Das heil3t, Verteilung von Flyern, Aushang
der Poster, Veroffentlichung von Anzeigen online, z.B. auf Ihrer Website, Inrem Google MyBusiness
Eintrag, auf Facebook, auf Instagram, etc. und Verdoffentlichung von der Printanzeige in Zeitungen.
Optional kénnen die Flyer auch auf groRen Einkaufsmarktparkplatzen an die Windschutzscheiben
der PKWs mit Kleinschaden geklemmt werden (Genehmigung des Betreibers vorher einholen!).

d) Sie vergeben Termine mit den Autobesitzern, die sich melden. Klaren Sie dabei ab, ob es sich wirklich
um einen Kleinstschaden handelt.

e) Am 19. September 2020 fuhren Sie die Kleinstreparaturen durch, vereinnahmen direkt den Preis und
dokumentieren die Reparaturen. Am Ende des Tages melden Sie an folgende E-Mail-Adresse
info@repanet.de die Einnahmensumme.

f) Dokumentieren Sie selbst den Tag mit Fotos oder Filmsequenzen, um im Nachgang dariber zu
berichten. Holen Sie sich dafiur die Einverstandniserklarungen Ihrer Kunden ein. Optional kénnen Sie
auch einen Lokalredakteur einladen.

g) Laden Sie den Ortsverband des Kinderschutzbundes ein (falls es bei Ihnen in der Nédhe einen gibt),
damit Sie sich kennenlernen und die Autofahrer sich ebenfalls Giber deren Arbeit informieren kénnen.
Falls es keinen Ortsverband gibt, erhalten Sie Infomaterial zur Arbeit des Kinderschutzbunds zum
Auslegen.

h) Sie Uberweisen die Tageseinnahme dieses Aktionstags an den Kinderschutzbund (zentrale Einheit
in Berlin).

Zu 2. Marketing- & PR-Vorlagen

a) Flyer (Print & PDF-Datei)

b) Anzeigenvorlage fir Facebook, Website etc. (Online)

c) Anzeigenvorlage fur Zeitungsanzeige (Print)

d) Aufkleber fur Inre Fahrzeugflotte/Ersatzwagen

e) DIN A3 Poster zum Aushéangen

f) Pressetext fur Offentlichkeitsarbeit im Vorfeld und im Nachgang

Die Individualisierung dieser Marketingvorlagen mit lhrem Logo/Namen/Adresse berechnen wir
Ihnen. Die Erstellung der Vorlagen und die Lizenzgebuhr fiir die Nutzung des Kinderschutzbundlogos
tragt der Repanet e.V.



Fragen und Antworten RepanEt ’

Zu 3. Fragen & Antworten

a. Wie motiviere ich meine Mitarbeiter an einem Samstag zu arbeiten?
e Erklaren Sie, was Sie vorhaben und warum es gut fir den Betrieb ist (Image) und dadurch
auch fur die Mitarbeiter.

b. Woher nehme ich die Zeit, mich um alles zu kiimmern?
¢ Sie haben zwei Mdglichkeiten:
o Sie Ubernehmen als Inhaber mit Ihrem/lhrer Partner/-in die Organisation oder
o Sie geben dieses Projekt einem/einer Mitarbeiter/-in, der/die ein Team aus lhrer
Belegschaft zusammenstellt, die lhnen die meiste Arbeit dazu abnehmen.

c. Wann fange ich an?
e Rechnen Sie zuriick, dass Sie mind. 6 Wochen fur die Werbung bendétigen und 3 Wochen fur
die interne Vorbereitung. Damit Sie genug Zeit haben fangen Sie idealerweise ab der zweiten
Juliwoche an.

d. Was ist, wenn sich mehr Kunden melden, als Sie an dem einen Samstag abarbeiten konnen?
e Nehmen Sie 20% mehr Termine an, da manche Autofahrer trotz Termin nicht erscheinen
werden.
o Allen Autofahrern dartiber hinaus teilen Sie mit, dass sie leider zu spat dran sind. Diese
kdnnen aber gerne an einem anderen Tag wiederkommen. Diese Einnahmen werden dann
allerdings nicht gespendet.

e. Sollich Preise kommunizieren?
e Ja, denn dadurch wird es fiir den Autofahrer greifbarer, auf was er sich einlassen soll.
e Sie sind in der Preisfestsetzung frei. Sie kdnnen z.B. Preise ab XX € kommunizieren.
Bsp. Kratzer auspolieren ab 20€, Dellen herausziehen ab 15€/pro Delle, kleine Kratzer
lackieren ab 75 €.

f.  Was ist, wenn der Schaden zu grof} ist fur eine Kleinstreparatur?
e Madglicherweise kdonnen Sie am Fahrzeug trotzdem einen Kleinstschaden finden bzw.
eingrenzen und erledigen. Fir den gréReren Schaden bieten Sie dem Autofahrer an, regular
in der Woche wiederzukommen.
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Zu 4. Teilnahmeerklarung
(O Ich nehme am Repanet-Kinderschutzbund-Aktionstag am 19. September 2020 teil.

Ansprechpartner fir alle Angelegenheiten rund um den Aktionstag ist:

Ich versichere, dass ich nur das bei Repanet angeforderten Marketingmaterial verwende, da diese im
Vorfeld mit dem Kinderschutzbund abgestimmt und freigegeben wurden.

Ich versichere, dass ich alle Einnahmen aus dem Aktionstag am 19. September 2020 an den
Kinderschutzbund spende.

Ich teile im Anschluss an den Aktionstag dem Repanet e.V. mit, wie viele Reparaturen durchgefuhrt
wurden, damit eine allgemeine Ubersicht lber die Reparaturanzahl erstellt werden kann.

Datum/Ort Unterschrift



