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Liebes Repanet Mitglied, 

da im Alltag wenig Zeit zur Ideenfindung für Social Media Posts bleiben, haben wir als Vorstand und Service-Center für Sie den folgenden Contentbaukasten 

entwickelt. Sie finden zu verschiedenen Themen, wie Ihrem Kerngeschäft, Saison- oder Team-Angelegenheiten Text- und Bildvorschläge. Diese können Sie 

kopieren und in Ihren Social Media Account einfügen oder als Inspiration verwenden. Die Bilder wurden in einem Repanet Betrieb fotografiert und können 

über das Service-Center kostenlos angefragt werden.  

Bitte beachten Sie, dass die Bilder vor Corona entstanden sind und daher keine Masken getragen und Mindestabstände eingehalten werden. 

Sollten Ihnen noch Themen fehlen, sagen Sie gerne Bescheid. 

Sie möchten Unterstützung im Bereich Online Marketing und Postings auf Social Media? Das Online Marketing Team des Service-Centers berät sie gerne. 

Rufen Sie einfach an unter 0800 / 2 737 263 oder schreiben eine E-Mail an info@repanet.de. 

Viele Grüße  

Ihr Repanet Vorstand und Service-Center 

 

mailto:info@repanet.de


 

 

 

Aufbau des Contentbaukasten  
1. Spalte: Titel und Bild 

2. Spalte: Texte zum Posten. Es kann mehrere Textvarianten zu einem Thema geben 

3. Spalte: Zuordnung zur Positionierung / Eigendarstellung/ Persönlichkeit des Betriebes 

3 Persönlichkeiten + eine Sondervariante stehen zur Auswahl. Jeder Betrieb sollte sich für eine Variante entscheiden, die er zu 90% nutzt, um sich 

stimmig zu positionieren (Schublade für das Gehirn! Fördert die Wiedererkennbarkeit.) 

 

Persönlichkeit 1: „We are family“  

Der Betrieb präsentiert sich als familiärer Betrieb, wo alle Generationen (und der Hund/die Katze) präsent sind und ein freundlich-harmonisches Miteinander 

leben. Die Mitarbeiter sind Teil der Familie und fast alle langjährig im Unternehmen. Der Betrieb unterstützt lokale Sportvereine. Der Betrieb dokumentiert 

Sicherheitsfeatures nach außen (Zertifikate, Endkontrolle Verfahren), aber auch Schilder bekannter Versicherungsmarken vermitteln dem Kunden ein Gefühl 

von Vertrauten.  Der Kunde fühlt sich direkt dazugehörig und sicher. Dadurch wird er auch entspannt und fühlt sich wohl.  

➢ Erfüllung des Bedürfnisses nach Zugehörigkeit zu einer Gruppe. In der jetzigen Zeit trifft man damit für über 80% der Kunden die richtige Aussage. 

Persönlichkeit 2: „Simply the best“  

Der Betrieb präsentiert sich als Premiumbetrieb, technisch und äußerlich auf dem neusten Stand. Ordnung und Sauberkeit und moderne Features stehen im 

Vordergrund. Die Mitarbeiter sind einheitlich gekleidet und strahlen Kompetenz aus. Urkunden und Auszeichnungen werden prominent aufgehangen oder 

ausgestellt. Die Ersatzfahrzeuge sind premium. Hier fühlen sich Kunden angesprochen, denen Prestige wichtig ist, die eine Rechtfertigung brauchen, warum 

sie nicht ins Markenautohaus gehen sowie solche, die technische Neuerungen als erste kaufen. 

➢ Diese Zielgruppe ist in der Bevölkerung mit 30-40% schwerpunktmäßig repräsentiert, die restliche Bevölkerung hat hier einen weniger starken Fokus 

auf Spitzenleistung.  



 

 

 

Persönlichkeit 3: „We make you happy”  

Der Betrieb präsentiert sich als „Sorgennehmer“ & „Glücklichmacher“. Der Kunde wird an die Hand genommen, ihm wird zugehört und Entscheidungen werden 

ihm fast abgenommen. Die Mitarbeiter und Chefs strahlen Zuversichtlichkeit aus. In der Kundenzone fühlt sich der Kunde wie ein König. Es ist ordentlich, 

übersichtlich und gleichzeitig heimelig. Schilder, die die Zugehörigkeit zu Innungen, Verbänden und Netzwerken von Schadensteuerern/Versicherungen 

andeuten sind sichtbar angebracht. Diese Außendarstellung spricht den gestressten Zeitgenossen an, dem alles zu viel geworden ist. 

➢ Er will keine großartigen Erklärungen, Hauptsache er ist das Problem los und bleibt mobil. Der Kunde braucht verlässliche Infos zur Fertigstellung, damit 

er seine Dinge planen kann. 

Sonderpersönlichkeit: Crazy boys & girls 

Der Betrieb präsentiert sich als besonders cool. Man merkt von außen kaum, dass in der Werkstatt eigentlich ganz normal gearbeitet wird. Alles wird inszeniert. 

Damit schreckt man mehr als 50% der potenziellen Kunden ab. Sollte nur genutzt werden, wenn der Betrieb ein genügend großes Einzugsgebiet mit Potenzial 

hat. 

Sonderthemen? 

Oldtimer? -> Der Oldtimerkunden passt am besten zu Persönlichkeit 1 oder 2 

Caravan? –> Der Caravankunde passt am besten zu Persönlichkeit 1 

Generell kann man aber gemäß allen drei Typen passend Aussagen zu diesen beiden Sonderthemen formulieren. 

In der Tabelle wird passend zu den Typen eine Aussage zum Bild und zum Thema formuliert. Sollte ein Typ nicht zu einem Thema passen, dann wurde der 

Textvorschlag freigelassen.  

 



 

 

 

 

 

Postvorschläge  

 

Thema: Alles rund ums Kerngeschäft 

 
Textvorschlag Positionierung 

Digitale Reparaturanfrage/  

Digitale Schadenannahme 

 

Vorschlag: Foto Handyaufnahme von 

Schaden mit geführter App 

• Einen Weg sparst Du! Wir kalkulieren den Schaden anhand der Fotos, die 

Du uns übermittelst vor und können Dir so schnell und verbindlich einen 

Termin zur Reparatur anbieten.  

a) Wir schicken Dir einen Link. 

b) Nutze unser Schadenmeldeformular auf unserer Website! 

• Kratzer, Delle oder große Macke im Auto? Du benötigst Unterstützung, aber 

es ist schon nach den Geschäftszeiten? Nutze das einfache Schaden-

Melden-Formular auf unserer Homepage. Dort können alle Schäden am 

Auto markiert, Bilder hochgeladen und Daten eingetragen werden. Sicher 

und schnell. Wir prüfen die Unterlagen und melden uns  

am nächsten Tag – Versprochen!  

 

• Simply the best 

• We make you happy 

Persönliche Schadenannahme 

 

• Bei uns bist Du immer willkommen. Wir kümmern uns um Deinen Schaden. 

Vom ersten bis zum letzten Kontakt. 

• Unsere kompetenten Mitarbeiter in der Annahme freuen sich auf Deinen 

Besuch und bei einem guten Kaffee oder Tee wird alles weitere besprochen 

und in die Wege geleitet. 

• Hier empfängt Sie der Chef/die Chefin und regelt alles. 

 

 

• We are family 

• We make you happy 

• Simply the best 



 

 

 

Netter Kundenempfang 

 

Vorschlag: Individuelle Fotos Damen und 

Herren aus dem Kundenempfang 

• Unsere Mitarbeiterin/nen (oder sogar namentlich nennen) kennen alle 

Abläufe rund um den Unfallschaden bestens. Bei uns sind Sie gut 

aufgehoben. 

• We make you happy 

• We are family 

Profischadenkalkulation 

 

• Mit unserem Profikalkulationssystem ermitteln wir genau den 

Reparaturaufwand und bestellen die Originalersatzteile, damit alles wieder 

wie vorher wird. 

• Simply the best 

Hol- und Bring-Service 

 

• Das Auto springt nicht an? Du hast einen Termin und Dein Auto muss in die 

Werkstatt? Kein Problem! Wir holen es im Umkreis von XX km bei Dir 

Zuhause ab. Auch kannst Du einen Leihwagen über uns mieten. Melde Dich 

bei uns! 

• Du bist mit Deinem Auto liegen geblieben? Du hast einen Unfall und kommst 

nicht mehr von der Stelle? Kein Problem! Wir holen Dich ab. Unser 

Abholservice steht rund um die Uhr zur Verfügung! Melde Dich gerne bei 

uns unter: 01234/56478 

• We make you happy 

• We are family 

• Simply the best 



 

 

 

Unfallinstandsetzung  

 

• Ob unverschuldet oder nicht – es kracht manchmal schneller, als man denkt. 

Aber kein Problem! Wir sind Dein professioneller Ansprechpartner. Wir 

reparieren und kümmern uns auch um alles Weitere. *– Und das rund um 

die Uhr. 

*Keine Rechtsberatung. 

• Wir bringen jedes Fahrzeug wieder auf Vordermann: Auch vor einer 

Unfallinstandsetzung machen wir nicht halt! Wenn Du nach einem 

professionellen Partner suchst, der Dein Fahrzeug wieder zum 

Normalzustand zurückbringt, sind wir genau die richtige Adresse*! Jetzt 

Termin vereinbaren! 

*Keine Rechtsberatung. 

• We make you happy 

• Simply the best 

• We are family 

Wartezone/Kaffeetasse/ 

Zeitschrift/Süßigkeit 

 

• Wir kümmern uns so schnell wie möglich, aber wenn es mal etwas länger 

dauert, haben wir immer eine gute Tasse Kaffee oder Tee im Hause       

• Bei einer guten Tasse Kaffee oder Tee lässt sich alles entspannt 

durchsprechen. 

• We make you happy 

• We are family 

Neues Ersatzfahrzeug/ 

Ersatzwagenfuhrpark/ Abschlepper 

 

• Dürfen wir vorstellen: Unser neuester Werkstattersatzwagen  

• Unser neustes Teammitglied rollt auf vier Rädern: Hier ist unser neues 

Abschleppfahrzeug!  

• We make you happy 

   



 

 

 

Diagnose & Kalibrierung 

 

• Unsere technische Ausstattung gewährleistet, dass Deine Bordelektronik 

und die Sicherheitssysteme auch nach der Reparatur perfekt funktionieren. 

• Unser Team beherrscht den Umgang mit allen technischen Geräten. 

• Simply the best 

• We are family 

Partner der Versicherung 

 

• Führende Versicherungen vertrauen uns ihre Kunden an. Darauf sind wir 

stolz. 

• Durch unsere Kooperationen mit Versicherungen gewährleisten wir 

reibungslose Abläufe, damit du schnell wieder mit Deinem Auto fahren 

kannst. 

• We are family 

• We make you happy 

Autowäsche 

 

• Wir waschen Dein Auto vor und nach der Reparatur! 

• Um den Schaden korrekt aufnehmen zu können, waschen wir schon vor der 

Reparatur. Und natürlich auch nach der Reparatur, damit wir uns alle von 

der Qualität der Reparatur überzeugen können. 

• Wir waschen per Hand! 

Wir waschen in unserer eigenen Waschanlage! 

• We make you happy 

• Simply the best 

   



 

 

 

Qualitätskontrolle  

 

• Bei Profis wie uns ist die Endkontrolle selbstverständlich.  

• Damit Du mit einem guten Gefühl in Dein repariertes Auto steigen kannst, 

checken wir am Ende, dass alles erledigt wurde. 

 

 

 

• We make you happy 

• Simply the best 

 

 

Fahrzeugreinigung innen/außen 

 

• Zum Schluss kommt bei uns der Staubsauger zum Einsatz: für das „wie neu“ 

Gefühl! 

• Dein Auto gehört zur Familie und mit Familie geht man sorgsam um! 

• We make you happy 

• We are family 

Originalteile 

 

• Wir bauen Originalteile ein, damit alles passt und Sie sicher fahren können! 

• Wir gehen auf Nummer sicher mit Originalteilen! 

• Simply the best 

• We are family 



 

 

 

Reparatur Caravan & Wohnmobil 

 

• Vor Deinem nächsten Urlaub mit dem Wohnmobil soll alles nochmal 

durchgecheckt werden? Gut, dass wir Profis in Sachen Caravan-Reparatur 

sind! Komm bei jeglichen Beschwerden rund um Deinen Caravan einfach bei 

uns im Betrieb vorbei – Wir kümmern uns! Jetzt anrufen und Termin 

vereinbaren!  

• ----- 

Oldtimer-/Sonder- oder Ganzlackierung  

 

• Dein Oldtimer soll im neuen Glanz erstrahlen? Und das in der Originalfarbe? 

Für uns gar kein Problem. Mit modernster Technik bekommen wir auch die 

alten Farbtöne hin. Zeig uns Dein Schätzchen und wir helfen weiter. 

• Dein Flitzer soll eine neue Farbe bekommen? Strahlend Perlweiß? 

Rubinrot? Mattschwarz? Wir können jede Farbe! Komm vorbei und wir 

beraten Dich gerne! 

• ----- 

Kleinschaden 

 

• Delle oder Kratzer? Wir helfen bei jeder Macke! 

Einmal nicht aufgepasst und beim rückwärts Ausparken einen Kratzer in die 

Stoßstange gefahren? Kratzer, Dellen oder fiese Schrammen sind nicht nur 

ärgerlich, sondern können auch den Wert Deines Fahrzeugs mindern. Wir 

kümmern uns schnell und kostengünstig darum. Heute noch Termin 

vereinbaren! 

• Kleine Macke, großes Drama? Nicht mit uns, denn wir sind Dein Profi in 

Sachen Kleinschadenreparatur! Wir reparieren Kleinschäden im Lack wie 

Dellen, kleine Kratzer oder Steinschläge auf eine schnelle, effiziente und 

kostengünstige Art. Vereinbare noch heute Deinen Termin! 

• Kratzer im Lack ? Wir checken, wie schonend und zeitwertgerecht die 

Kratzer verschwinden können.  

• Wir haben regelmäßig Dellenziehtermine. Rufen Sie jetzt an! 

• Parkplatzdellen, kleine Kratzer im Lack. Für uns eine Kleinigkeit. Kommen 

Sie zum Profi! 

• We make you happy 

• Simply the best 



 

 

 

E-Mobilität 

 

• Dein schönes neues E-Auto hat schon eine Schramme oder Delle? 

Ärgerlich, aber für uns kein Problem. Wir kennen uns mit E-Autos aus, sind 

zertifiziert und können es schnell und sicher wieder reparieren. Jetzt Termin 

beim Profi vereinbaren! 

• Wenn Du auf der Suche nach einem professionellen Partner in Sachen E-

Mobilität bist, kannst Du Deine Suche beenden: Als zertifizierter Profi für E-

Mobilität kennen wir uns mit Reparatur und Wartung von 

elektroangetriebenen Fahrzeugen bestens aus. Heute noch selbst 

überzeugen! 

• Simply he best 

• We make you happy 

Fahrzeugübergabe nach Reparatur 

 

Vorschlag: Ersatzfahrzeug 

• Wir würden auch wissen wollen, was genau bei der Reparatur gemacht 

wurde. Deshalb nehmen wir uns die Zeit, bei der Übergabe alles zu erklären. 

• Beim Profi gehört dazu, dass dem Kunden bei der Fahrzeugrückgabe auf 

Wunsch alles im Detail erklärt wird- 

• Der schönste Moment, wenn das Auto repariert und lackiert ist: wieder mit 

dem eigenen Auto fahren.  

• Den Ersatzwagen übernehmen und losfahren – wir kümmern uns um den 

Rest.  

• We are family 

• Simply the best 

• We make you happy 

Sorgsamer Umgang mit Ihrem Fahrzeug 

 

• Wir passen auf, damit Sie ein sauberes Auto zurückbekommen! 

• Zuerst mal die Schutzbezüge, aus Respekt für Ihre Privatsphäre. 

• Ihr zweites Zuhause wird bei uns geschützt, bevor es losgeht mit den 

Instandsetzungs- und Lackierarbeiten. 

• Simply the best 

• We are family 



 

 

 

Fahrzeugaufbereitung / Fahrzeugfinish 

 

• Wie neu! Als wäre nichts gewesen! 

• Wir lassen alles in neuem Glanz erstrahlen – vor allem den Autolack. Ob 

Leasingrückläufer, Lieblingsauto, Young- oder Oldtimer – mit jedem Auto 

bist Du bei uns richtig. Wir bereiten jedes Fahrzeug mit sanften 

Reinigungsmitteln wieder auf. Das gilt für Innen und Außen. Melde Dich jetzt 

bei uns! 

• Schmutziger Lack und dreckige Sitze: Du hast eine Fahrzeugaufbereitung 

dringend nötig? Für uns ist das ein Klacks! Wir bereiten jedes Fahrzeug mit 

sanften Reinigungsmitteln wieder auf – sowohl außen als auch innen. 

Danach strahlt nicht nur Dein Auto! Komm vorbei! 

• We make you happy 

• We are family 

Fahrzeugbeschriftung 

 

• Du hast einen eigenen kleinen Fuhrpark vor der Haustür stehen und willst 

auf Dein Unternehmen aufmerksam machen? Dann können wir Dir mit einer 

Fahrzeugbeschriftung helfen. So hast Du kostengünstige Werbung, sobald 

die Autos unterwegs sind. Ob klein, aber fein oder groß und auffällig. Wir 

sind Dein Ansprechpartner! 

• Mit einer Fahrzeugbeschriftung von uns fällst Du mit deinem Flitzer 

garantiert auf! Ob kleine, filigrane Schriften oder groß, bunt und auffällig: Wir 

beraten Dich für den optimalen Auftritt gerne. Vereinbare jetzt Deinen 

Beratungstermin bei uns und ruf an! 

• alle 

Besondere Projekte 

 

• Heute hatten wir etwas ganz Besonderes bei uns im Betrieb! Wir durften 

(Leistung) an einem (Fahrzeugmodell/Typ) vornehmen! Wir freuen uns, dass 

uns das Vertrauen gegenübergebracht wurde und wir unser Können unter 

Beweis stellen konnten. Wenn auch Du Deinen Flitzer von uns aufbereiten 

lassen möchtest, komm vorbei! 

• Crazy boys & girls 

  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Thema: Zusatzservices außerhalb K&L 

 
Textvorschlag Positionierung 

Glasservice 

  

• Ob Steinschlag oder Riss: Wir sind auch rund ums Thema Glas Dein 

Ansprechpartner. Mit Fachwissen, viel Erfahrung und anerkannten 

Instandsetzungsmethoden reparieren wir schnell und sicher die 

Autoscheibe. Ruf jetzt an und vereinbare Deinen Wunschtermin! 

Voller Durchblick mit unserem Scheibenservice! Komm direkt zu uns – damit 

aus dem kleinen Steinschlag kein Risiko für Deine Verkehrssicherheit wird. 

Erfahrung, Fachwissen und anerkannte Instandsetzungsmethoden: Wir 

reparieren Deine Autoscheibe zuverlässig und präzise. Jetzt anrufen! 

• We make you happy 

• Simply the best 

• We are family 

Fahrzeugcheck 

 

• Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser! Wir prüfen Bremen, Licht, Reifen und 

viele andere Punkte an Deinem Fahrzeug. Damit Du immer sicher 

unterwegs bist. Auch ein kontaktloser Hol- und -Bringservice ist möglich. 

Melde Dich bei uns.  

• Für uns steht Sicherheit an erster Stelle! Wir prüfen Bremsen, Licht, Reifen 

und viele andere Punkte an Deinem Fahrzeug. Damit Du sicher über die 

Straßen fahren kannst. Auch ein kontaktloser Hol- und -Bringservice ist 

möglich. Melde Dich bei uns.  

 

• We are family 

• We make you happy 

Reifenservice (auch Saisonthema für April & 

Oktober) 

 

• Neues Profil für Deinen Flitzer gefällig? Bei uns bekommst Du für jedes 

Fahrzeug die richtigen Reifen. Wir beraten Dich gerne: Mit unserem 

Reifenservice decken wir Beratung, Aufziehen und Einlagern mit ab. Nutze 

jetzt unseren Reifenservice und ruf an! 

• Mit uns rollst Du sicher durch die Straßen: Nutze unseren Reifenservice und 

nimm sowohl Beratung, Reifeneinlagern als auch das Aufziehen der Reifen 

in Anspruch. Wir kümmern uns professionell und schnell um Dein neues 

Profil! Jetzt anrufen! 

 

• We make you happy 



 

 

 

Bremsbeläge 

 

• Deine Bremsbeläge sind runter und Du benötigst schnell und kostengünstig 

Neue? Dann komm zu uns – Deinem Profi rund ums Thema Auto. Auch für 

Reifenwechsel und Einlagerung sind wir Dein Ansprechpartner! 

• Weil Bremsbeläge und Bremsscheiben einem starken Verschleiß 

unterliegen, müssen sie kontrolliert und von Zeit zu Zeit gewechselt werden. 

Das übernehmen wir für Dich – schnell und kostengünstig! Auch 

Reifenwechsel und -einlagerung ist für uns kein Problem! Jetzt 

vorbeikommen! 

• Simply the best 

Kfz-Service (Mechatronik) 

 

• Fehler in der Mechanik? Mit unseren modernen Diagnosegeräten und 

erfahrenen Mitarbeitern kommen wir allen mechanischen 

Unregelmäßigkeiten an Deinem Flitzer auf die Spur und beheben sie 

fachgerecht. Jetzt Termin vereinbaren und selbst überzeugen! 

• Mit uns bleibst Du mobil: Wir führen die Inspektion Deines Fahrzeugs durch 

und checken Dein Auto von der Frontscheibe bis zum Auspuff – damit die 

Mechanik immer intakt bleibt! Heute noch anrufen! 

• Simply the best 

Thema: Coronathemen 

 
Textvorschlag Positionierung 

Kontaktlose Annahme 

 

• Wir möchten Dich und unser Team schützen. Daher arbeiten wir mit klaren 

Hygienevorgaben und mit kontaktlosen Übergaben Deines Fahrzeugs. Ruf 

uns an und wir besprechen alles Weitere.  

• Sicherheit steht bei uns an oberster Stelle. Aus diesem Grund bieten wir Dir 

bei Deinem Besuch bei uns die kontaktlose Übergabe Deines Fahrzeugs an 

– für Dein Wohlbefinden und das unseres Teams! Ruf uns jetzt an und 

vereinbare mit uns alles Weitere.  

• Simply the best 

• We make you happy 

• We are family 

 



 

 

 

Digitale Reparaturanfrage 

 

• Wir möchten Dich und unser Team schützen. Daher arbeiten wir mit klaren 

Hygienevorgaben und mit digitalen Reparaturanfragen für Dein Fahrzeug. 

Sende uns alle Informationen zu oder ruf uns an und wir besprechen alles 

Weitere.  

•  

• Simply the best 

• We make you happy 

Einhaltung der Hygienestandards 

 

• Eine sichere Umgebung für Dich und unser Team zu schaffen, liegt uns am 

Herzen. Deshalb nehmen wir die Einhaltung der Hygienestandards im 

gesamten betrieblichen Ablauf sehr ernst. Bei uns kannst Du sicher gehen, 

dass alle Arbeitsschritte zeitgemäß und hygienisch ablaufen!  

• Sei Dir sicher: Wir nehmen die Einhaltung der Hygienestandards im 

gesamten Betrieb ernst! Abstandsregeln, Desinfektion, Masken und Co. 

gehören zu unserem Arbeitsablauf genauso dazu, wie professionelle Arbeit 

für Dich und Dein Fahrzeug! 

• We are family 

Bargeldlos bezahlen 

 
Vorschlag:  Foto von EC-Terminal auf der 

Theke 

• Die Sicherheit aller steht bei uns an erster Stelle! Genau deshalb 

bevorzugen wir bei uns im Betrieb die Bezahlung mit bargeldlosen Mitteln. 

Das ist nicht nur schneller und effizienter, sondern auch kontaktlos und 

sicher für unser Team! 

• Wir bevorzugen bargeldlose Zahlung, Du auch? Solltest Du bei uns im 

Betrieb die kontaktlose Bezahlung nutzen, schützt Du nicht nur Dich, 

sondern auch unser Team. Sicher, effizient und schnell: Danke, wenn Du 

mitmachst! 

• Simply the best 

• We make you happy 

  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Thema: Saison 

 
Textvorschlag Positionierung 

Hagelschaden  

 

• Das Blechkleid Deines Fahrzeugs ist durch Hagel vollkommen verbeult? Für 

uns kein Problem! Wir drücken sanft die Dellen wieder raus. Professionell, 

schnell und ganz ohne Lackierung. Komm jetzt bei uns im Betrieb vorbei und 

überzeuge Dich selbst! 

• Der letzte Hagel hat das Blech Deines Fahrzeugs vollkommen eingedellt? 

Ignoriere nicht die Dellen an Deinem Lack, denn diese können schnell 

anfangen zu rosten! Vereinbare jetzt Deinen Termin bei uns: Wir drücken 

sanft jede Delle wieder raus! Schnell, professionell und ganz ohne 

Lackierung - Überzeuge Dich selbst! 

• Alle 

Sturm und Wildschäden  

 

• Der letzte Wind war stärker als vermutet? Sollte Dein Flitzer Sturm-Schäden 

davongetragen haben, sind wir Dein Profi an der Seite! Beulen, Kratzer und 

Unfallinstandsetzung gehören zu unserem Metier. Jetzt Termin vereinbaren 

und vorbeikommen. 

• Besonders im Herbst gilt – Achtung Wild! Solltest Du einen Wildunfall mit 

Deinem Auto haben, setzen wir Deinen Flitzer im Nu wieder instand. Für die 

Überbrückungszeit können wir Dir zudem einen Ersatzwagen zur Verfügung 

stellen. Jetzt alle Infos einholen und anrufen! 

 

• Alle 

Sturm und Wildschäden 

 

• Der letzte Wind war stärker als vermutet? Sollte Dein Flitzer Sturm-Schäden 

davongetragen haben, sind wir Dein Profi an der Seite! Beulen, Kratzer und 

Unfallinstandsetzung gehören zu unserem Metier. Jetzt Termin vereinbaren 

und vorbeikommen. 

• Besonders im Herbst gilt – Achtung Wild! Solltest Du einen Wildunfall mit 

Deinem Auto haben, setzen wir Deinen Flitzer im Nu wieder instand. Für die 

Überbrückungszeit können wir Dir zudem einen Ersatzwagen zur Verfügung 

stellen. Jetzt alle Infos einholen und anrufen! 

• alle 

  

 

 



 

 

 

Saisoncheck (Sommer & Winter) 

 

• Die warmen/kalten Monate stehen vor der Tür. Ist Dein Auto darauf 

vorbereitet? Wir checken für Dich alles: Vom Reifen bis zur Fensterscheibe, 

vom Licht bis zum Auspuff – schnell und sicher! Jetzt Deinen Termin 

vereinbaren! 

• Die warmen/kalten Zeiten stehen wieder an und Dein Flitzer ist noch nicht 

vorbereitet? Komm jetzt zum Saisoncheck bei uns vorbei: Wir prüfen Dein 

Fahrzeug auf Herz und Nieren, damit Du immer sicher und komfortabel am 

Ziel ankommst! Vereinbare noch heute Deinen Termin bei uns! 

• Alle 

Urlaubswünsche / Urlaubscheck 

 

• (Urlaubsvorfreude) Schöne Ferien! Komm sicher und entspannt im Urlaub 

an – und wenn Du mit Deinem Auto fährst, dann komm vorher gerne vorbei. 

Wir schauen, ob alle sicherheitsrelevanten Features in Deinem Auto i.O. 

sind. Schreib uns (per Whatsapp) oder ruf an für eine Terminvereinbarung 

• Einen schönen (Sommer/Oster/Winterurlaub)! Bevor es los geht, mach einen 

Urlaubscheck für Dein Auto bei uns. Unser Team kümmert sich um die 

Prüfung der Klimaanlage, der Lichtanlage und des Motors, damit Du Deine 

Fahrt sicher genießen kannst. Heute noch anrufen! 

 

• Alle 

Feiertage (Weihnachten/Neues 

Jahr/Ostern/Valentinstag/1. 

Mai/Weltfrauentag, Vatertag, Muttertag) 

 

• Wir wünschen Dir und Deinen Liebsten wundervolle Feiertage und einen 

guten Rutsch in neues Jahr! Vor allem möchten wir uns bei Dir bedanken, 

treuer Kunde bei uns im Betrieb zu sein. Wir hoffen, Dich auch im nächsten 

Jahr wieder bei uns begrüßen zu dürfen! Dein Team von XY 

• Das gesamte Team von XY wünscht Dir und Deiner Familie wundervolle 

Weihnachten und einen sanften Rutsch ins kommende Jahr! Wir sagen 

Danke für ein erfolgreiches Jahr 20XX und freuen uns, Dich auch im 

nächsten Jahr wieder bei uns empfangen zu dürfen! 

 

• alle 

   



 

 

 

Thema: Mitarbeiterthemen / 

Arbeitgeberattraktivität 

Textvorschlag Positionierung 

Neue Ausstattung für Mitarbeiter 

 

• Die Sicherheit unserer Mitarbeiter*innen geht immer vor: Genau aus diesem 

Grund haben wir neue XY gekauft! So haben unsere Lackierer*innen immer 

saubere und frische Luft zum Atmen. Für das Wohlbefinden unseres Teams 

und beste Ergebnisse für unsere Kunden! 

• Um Dir die besten Ergebnisse liefern zu können, statten wir unser Team 

auch immer bestens aus: Aus diesem Grund haben wir jetzt XY besorgt! Wir 

freuen uns, es zukünftig für Dich einsetzen zu können! 

 

• We are family 

• Simply the best 

Azubi-, Stellausschreibungen 

 

• Lust auf eine abwechslungsreiche und zukunftssichere Ausbildung als XY? 

Dann bewirb Dich bei uns und sei Teil eines starken Teams!  

Inhalt der Ausbildung:  

o Inhalt 1 

o Inhalt 2 

• Alle 

Vorstellung neuer Mitarbeiter 

 

• Dürfen wir vorstellen: (Name), unser neuer (Jobbeschreibung)! Wir sind froh, 

Dich im Team zu haben und freuen uns auf die Zusammenarbeit mit Dir! 

#teambuilding 

• Ab sofort unterstützt uns (Name) bei (Jobbeschreibung)! Wir freuen uns, 

unser Team immer weiter mit Fachpersonal und Expertise zu erweitern, um 

Dir den besten Service anbieten zu können. Willkommen, (Name)! 

• Alle 

   



 

 

 

Auszeichnungen/Zertifizierung 

 

• Heute war es soweit: Unser Betrieb hat eine weitere Auszeichnung erhalten! 

Mit Stolz können wir die Auszeichnung XY unserer Sammlung hinzufügen. 

Auf weitere, die noch folgen! 

• Unser Betrieb hebt sich nicht nur in Sachen Professionalität und Knowhow 

von anderen ab, sondern auch durch unsere Zusatzleistungen. So sind wir 

XY-zertifiziert und somit Dein Ansprechpartner bei X, Y und Z. Überzeuge 

Dich selbst! 

• Simply the best 

• We are family 

Der Chef/als die Chefin als Held/in oder 

Leitfigur 

Beispiel: 

 

• Eigener Text passend zur/m Chefin/Chef • We are family 

Teamwork 

 

 

• Bei uns steht Teamwork auf dem Plan. 

 

• We are family 



 

 

 

Bild „gemeinsame Aktion“ 

 

• Bei uns wird heute angegrillt! Das gesamte Team kommt – mit Abstand - 

zusammen. Für Bratwurst, Grillgemüse und Getränke ist gesorgt. So wird 

auch in Zeiten der Pandemie das „Wir“-Gefühl gestärkt. 

 

• Die Grillsaison wird heute eröffnet – zumindest bei uns! Wir bereiten 

zusammen mit unserem Team leckere Grillgerichte zu, damit auch in Zeiten 

der Pandemie unser „Team-Spirit“ gestärkt wird! 

• We are family 

 

Geschenke/Anerkennung an Mitarbeiter 

 

• Besondere Leistungen sollten besonders gefeiert werden: Für seine/ihre 

große Unterstützung bei (Jobbeschreibung) möchten wir (Name) dafür 

danken, immer 100% zu geben und unseren Betrieb voranzubringen! Nur 

durch solche Leistungen unseres Teams können wir unseren Kunden den 

gewohnt professionellen Service bieten, den sie kennen! Danke, (Name)! 

#teamleistung 

• We are family 

Integration 

 

• Wir bieten Arbeitsplätze für … in unserem Team, denn jeder kann seinen 

Beitrag zum Ganzen leisten. 

• We are family 

 

Umweltschutz 

 

• Leihfahrrad statt Leihwagen – Sie haben die Wahl zugunsten der Umwelt! 

• Wenig Emissionen dank schnell trocknender Lacke. 

• Wir beteiligen uns an der Aufforstung von Wäldern – (wie ?) 

• Bei der Schonung der Umwelt fangen wir zuerst bei uns im Betrieb an! 

Recyceln, papierloses Büro und die Pflanzung neuer Bäume einmal im 

Monat in XY gehören für uns mittlerweile zum Alltag! 

• We are family 



 

 

 

Artenschutz auf dem Betriebsgelände 

 

• Hinter unserem Firmengebäude finden Bienen und andere Insekten 

Nahrung. 

• Unter unserem Dach wohnen Fledermäuse, ein ruhiges Zuhause außerhalb 

unserer Arbeitszeiten       

• Jedes Jahr aufs Neue, die Mauersegler sind da. Unsere Halle bietet 

genügend Nistmöglichkeiten! 

• We are family 

Charity/Unterstützung soziale Projekte 

 

• Wir haben in 2022 die Jugendfußballmannschaft des TS Huckelhausen 

wieder mit einem Sponsoring der Trikots unterstützt. 

• Simply the best 

• We are family 

Nachhaltigkeit 

 

• Bei uns bleiben die Papierkörbe/die Aktenordner leer, denn Ausdrucken hat 

sich erübrigt. Wir arbeiten papierlos zugunsten der Umwelt und für 

schnellere Arbeitsprozesse!  

• Bei uns wird nicht nur recycelt, wie es sich gehört. Wir haben auch auf ein 

papierloses Büro umgestellt! Zudem pflanzen wir einmal im Monat vier 

Bäume in der Schonung in Musterstadt. 

• Instandsetzen statt Erneuern, damit Ressourcen geschont werden. 

• We are family 

• Simply the best 

Themen: Firmenkunden/ gewerbliche 

Kundenthemen  

(weniger für Facebook & Instagram) 

Diese Posts sind B2B und die Persönlichkeit des Betriebes sollte man hier 

anders definieren. Es stehen hier Zuverlässigkeit und Service im 

Vordergrund. Qualität wird vorausgesetzt. 

 

Nutzfahrzeuge  • Wir kontrollieren und reparieren Dein Nutzfahrzeug! Sei es eine 

Motorgetriebereparatur, Schweißarbeiten, Auf- und Anbauten, 

Unfallinstandsetzung, Wartung, Haupt- und Abgasuntersuchung oder 

Sicherheitsprüfungen – bei uns bekommst Du alles aus einer Hand! Jetzt 

Termin vereinbaren! 

• Simply the best 



 

 

 

 

 

• Auch Nutzfahrzeuge müssen regelmäßig auf Herz und Nieren geprüft 

werden! Gib Dein Fahrzeug deshalb in vertrauensvolle Hände – zu uns! Wir 

kontrollieren alles: Vom Motor über Auf- und Anbauten bis hin zur 

Abgasuntersuchung! Jetzt Termin vereinbaren und von unserem Allround-

Service überzeugen! 


